
 

 
 
๑. ชื่อผลงานนวัตกรรมและส่ิงประดิษฐ ์
    ภาษาไทย  
    การพฒันาแพลตฟอรม์ดิจิทลัเพื่อการผสานรวมการดแูลผูป่้วยระยะทา้ยแบบประคบัประคอง  
    ภาษาองักฤษ  

      Connecting the Dots for Palliative Care Integration 
๒. กลุ่มการประกวดนวัตกรรมและส่ิงประดิษฐ ์
     กลุ่มที ่๑ นวตักรรมและสิ่งประดิษฐ์ดา้นหลกัการ กระบวนการ การบรกิาร โปรแกรมคอมพิวเตอร ์
และแอพพลิเคชั่น  
 กลุ่มที ่๒ นวตักรรมและสิ่งประดิษฐ์ดา้นเครื่องมืออปุกรณ ์ 
๓. รายชื่อคณะผู้ประดิษฐค์ิดค้น 
    ๑. ชื่อ นาวาตรีหญิงพรพรรณ นามสกลุ ผาจนัทา 
         มือถือ ๐๖๔ ๔๕๒๖๑๖๔ E-mail: phornphan.srk@gmail.com 

    ๒. ชื่อ  ว่าที่เรือโทหญิงมนีวลัย ์นามสกลุ ตุง้แกว้ 
        มือถือ ๐๙๘ ๗๔๖๕๕๙๘ E-mail: youriko2103@gmail.com 
๔.หน่วยงานที่สังกัด ทีมดแูลผูป่้วยแบบประคบัประคอง โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจา้สิรกิิติ์ 
สถานที่ติดต่อ คลินิกชีวีอภิบาล โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจา้สิรกิิติ ์ติดต่อ ๖๐๑๔๗ 
๕. รูปภาพผลงานนวัตกรรมและส่ิงประดิษฐ ์

 
ภาพคิวอารโ์คด้ส าหรบัลงขอ้มลู 

 

 



 

 
ภาพแบบประเมิน PPS บนเว็บส าหรบัคะแนนระดบัต ่า 

โดยแสดงช่องขอ้มลูที่จ  าเป็นต่อการคดักรองและสถานะการดแูลแบบประคบัประคอง 
 

๖. ทีม่าของแนวคิดในการประดิษฐ.์ 
   ๑. บรบิทระดบันโยบายและการขบัเคลื่อนดว้ยดจิทิลั (Macro Level) 
       ตามแผนยุทธศาสตรเ์ทคโนโลยีสารสนเทศสุขภาพ กระทรวงสาธารณสขุ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๙) มี
นโยบายมุ่งเน้นใหร้ะบบบริการสุขภาพปรบัตัวไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรมสุขภาพมาใชใ้นการบริหารจัดการและสนับสนุนการด าเนินงาน เพื่อเพิ่มโอกาสใหป้ระชาชน
เขา้ถึงบริการทางการแพทยท์ี่ทนัสมยั ทั่วถึง และเท่าเทียม ควบคู่ไปกบัการรองรบัการเขา้สู่สงัคมสงูวยั ซึ่ง
หนึ่งในประเด็นส าคญัที่เก่ียวเนื่องคือ การดแูลแบบประคบัประคอง (Palliative Care) อนัเป็นการดแูลแบบ
องคร์วมเพื่อเพิ่มคณุภาพชีวิต บรรเทาความทุกขท์รมานทัง้ดา้นร่างกาย จิตใจ สงัคม และจิตวิญญาณของ
ผูป่้วยโรครา้ยแรงระยะทา้ย การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นระบบสาธารณสขุไม่เพียงแต่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
การท างานของบุคลากร ลดความซ า้ซอ้น และเพิ่มความแม่นย าเท่านั้น แต่ยังช่วยแก้ไขปัญหาการขาด
แคลนบุคลากร และลดขอ้จ ากดัดา้นเวลาและสถานที่ไดอ้ย่างเห็นไดช้ดั ซึ่งจะช่วยส่งเสริมระบบการดแูลที่
บา้น (Home Care) ใหม้ีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ ช่วยใหผู้ป่้วยจากไปอย่างสงบ สมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์
และลดความเครียดของผูดู้แล สอดคลอ้งกับแผนยุทธศาสตรก์รมแพทยท์หารเรือ พ.ศ. ๒๕๖๙–๒๕๗๕ 



 

นวตักรรมนีส้อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคเ์ชิงกลยุทธท์ี่ 3 เรื่องการสรา้งความยั่งยืนทางการบริการสขุภาพดว้ย
เทคโนโลยีและนวตักรรมที่ทนัสมยั และวตัถุประสงคเ์ชิงกลยุทธท์ี่ 4 เรื่องการพฒันาระบบบริหารจดัการให้
เป็นเลิศ เนื่องจากระบบรายงานและ Dashboard ช่วยใหข้อ้มูลดา้น Palliative Care ถูกน ามาใชเ้พื่อการ
วางแผน ติดตาม ประเมินผล และปรบัปรุงบริการอย่างเป็นระบบ ขณะเดียวกันยังตอบสนองยุทธศาสตร์
ของโรงพยาบาลดา้นการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริการและการรองรบันโยบาย EEC โดยเฉพาะในบริบท
พืน้ที่ภาคตะวันออกที่มีความตอ้งการบริการสุขภาพที่มีคุณภาพ ทันเวลา และเชื่อมโยงขอ้มูลไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 
๒. สถานการณ์ ปัญหา และขอ้จ ากดัของระบบเดมิ (Problem Statement) 
    แมว้่าการดูแลแบบประคบัประคองในโรงพยาบาลระดบัตตยิภูมจิะมคีวามส าคญัสูง แต่ในทางปฏบิตัิ
กลบัมคีวามซบัซ้อนและต้องอาศยัขอ้มูลที่ถูกต้อง ทนัเวลา (Real-time) เพื่อสนับสนุนการตดัสนิใจเชงิ
คลินิกและการบรหิารจดัการ แต่ระบบรายงานข้อมูลในปัจจุบันของโรงพยาบาลยงัมลีกัษณะกระจดั
กระจาย ไม่เป็นระบบ และไม่สามารถแสดงผลแบบเรยีลไทม์ได้ ส่งผลให้ทีมดูแลประคบัประคองเกดิ
ความล่าชา้ในการตดิตามผูป่้วย การวางแผนการดแูลล่วงหน้า (ACP) ท าไดไ้ม่ทัว่ถงึ  
๓. แนวคดิในการพฒันานวตักรรมและผลลพัธท์ีค่าดว่าจะไดร้บั (Solution & Innovation) 
    จากขอ้จ ากดัดงักล่าว ผู้จดัท าจงึได้พฒันาระบบรายงานขอ้มูลและ Dashboard ส าหรบัผู้ป่วยระยะ
ประคบัประคอง โรงพยาบาลสมเดจ็พระนางเจา้สริกิติิ ์โดยผสานกรอบแนวคดิทางระบบคุณภาพและการ
จดัการขอ้มูลอย่าง PDCA และ CRISP-DM เขา้ด้วยกนั เพื่อเชื่อมโยงฐานขอ้มูลกลางมาวเิคราะห์แบบ
อตัโนมตั ิและแสดงผลในรปูแบบ Interactive Dashboard 
    นวตักรรมนี้จะเขา้มาช่วยปิดช่องว่างของระบบเดมิ โดยเป็นเครื่องมอืใหท้มีทางคลนิิกสามารถตดิตาม
ตวัชีว้ดัส าคญั อาท ิอตัราการท า ACP, อตัราการครองเตยีง ICU ไดอ้ย่างทนัท่วงท ีซึง่ผลการด าเนินงาน

เบื้องต้นพสิูจน์แลว้ว่า สามารถลดระยะเวลาการท ารายงาน เพิม่ความแม่นย าของขอ้มูล ช่วยใหเ้กดิการ
ตดัสนิใจทีร่วดเรว็ ส่งผลใหผู้ป่้วยระยะทา้ยไดร้บัการดูแลทีม่คีุณภาพ สอดคลอ้งกบัคุณค่าของชวีติ และ
ช่วยยกระดบัประสทิธภิาพของระบบบรกิารสุขภาพอย่างยัง่ยนื 

 
๗. วัตถุประสงค ์ 
     ๑) เพื่อใหผู้ป่้วยโรครา้ยแรงและครอบครวัไดเ้ขา้ถึงการปรกึษากบัทีมการดแูลแบบประคบัประคอง  
     ๒) เพื่อลดค่าใชจ้่ายในการรกัษาผูป่้วยโรครา้ยแรง และลดความเหนื่อยลา่ของครอบครวั  
     ๓) อตัราการคลองเตียงลดลง  
     ๔ ) เพื่ อรวบรวมข้อมูลเ ก่ียวกับผู้ป่วยที่มีคะแนน PPS อยู่ ในเกณฑ์ และได้รับการดูแลแบบ
ประคบัประคอง เพื่อเก็บไปพฒันาระบบงานของทีมการดแูลแบบประคบัประคอง 
 



 

๘. คุณสมบัติ / คุณลักษณะเฉพาะและขอบเขตการใช้งานของผลงานนวัตกรรมและส่ิงประดิษฐ ์
    คุณสมบัติ / คุณลักษณะเฉพาะ (Specifications / Features) 

๑. สถาปัตยกรรมระบบ (System Architecture): แพลตฟอรม์ดิจิทัลท างานในรูปแบบ Web-
based ที่เชื่อมโยงชดุขอ้มลูการประเมินจากหอผูป่้วยเขา้สูร่ะบบประมวลผลกลาง 

๒. ระบบยืนยันตัวตนและการก ากับสิทธิ์ (Authentication & Authorization): ระบบรกัษาความ
ปลอดภัยขอ้มูลสุขภาพตามมาตรฐาน มีการคัดกรองและแบ่งสิทธิ์เขา้ถึงข้อมูลตามบทบาทหน้าท่ีของ
บคุลากรการแพทย ์(Role-based Access Control) 

๓. การรายงานผลแบบเรียลไทม ์(Real-time Reporting): กลไกซิงคข์อ้มลูทนัทีเมื่อมีการประเมิน 
ณ หอผูป่้วย เปลี่ยนจากการสรุปรายงานรายเดือนแบบเดิม เป็นการแสดงสถานะผู้ป่วยปัจจุบันให้ทีม
ประคบัประคองเห็นไดท้นัที 

๔. ระบบแจง้เตือนอัตโนมัติ (Automated Notification): มีระบบส่งสญัญาณเตือน (Alert) ไปยัง
ทีมผูเ้ชี่ยวชาญทันทีเมื่อผลการประเมินสญัญาณชีพหรือระดับความเจ็บปวด (PPS Score) เขา้สู่เกณฑ์
วิกฤตที่ตอ้งไดร้บัการดแูลเรง่ด่วน 

๕. ระบบแดชบอรด์และการติดตามเคส (Case Tracking Dashboard): หน้าจอรวมศูนย์แสดง
ไทมไ์ลนก์ารรกัษา การติดตามอาการ และสถานะการดแูลผูป่้วยระยะทา้ย เพื่อใหก้ารส่งต่อขอ้มลูระหว่าง
แผนกเป็นไปอย่างไรรอยต่อ 
   ขอบเขตการใช้งาน (Scope of Application / Usability) 

๑. กลุ่มเป้าหมายผูใ้ชง้าน (Target Users): บุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสขุ ไดแ้ก่ แพทย ์
พยาบาลเจา้ของไข ้ณ หอผูป่้วย พยาบาลเฉพาะทางดา้นการดูแลแบบประคับประคอง (Palliative Care 
Team) และเจา้หนา้ที่บนัทกึขอ้มลูโรงพยาบาล 

๒. ขอบเขตดา้นประชากร (Target Patient): ใชก้บัผูป่้วยระยะทา้ย (End-of-Life) หรือผูป่้วยท่ีมีขอ้
บ่งชี ้ว่าจ าเป็นต้องได้รับการดูแลรักษาแบบประคับประคอง (Palliative Care) ที่ เข้ารับการรักษาใน
สถานพยาบาล 

๓. สถานที่และสภาพแวดล้อมการใช้งาน (Environment): ใช้ภายในหอผู้ป่วย (Wards) ของ
โรงพยาบาล รวมถึงจุดเชื่อมต่อการส่งดูแลผูป่้วยต่อเนื่องที่บา้น (Home Care) ผ่านอุปกรณค์อมพิวเตอร ์
แท็บเล็ต หรือสมารต์โฟนที่เชื่อมต่อระบบเครือข่ายภายในที่ปลอดภยัของโรงพยาบาล 

๔. เงื่อนไขและขอ้จ ากดัการใชง้าน (Limitations): 
                 - ระบบจ าเป็นตอ้งใชง้านภายใตเ้ครือข่ายอินเทอรเ์น็ตหรือระบบ Intranet ของโรงพยาบาลที่มี
ความเสถียร 
                   - ผูใ้ชง้านระบบทกุคนตอ้งผ่านการลงทะเบียนยืนยนัตวัตนและไดร้บัสิทธิ์การเขา้ถึงขอ้มูลตาม
กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (PDPA) และมาตรฐานขอ้มลูสขุภาพ 



 

๙. หลักการ วิธีการ และขั้นตอนการท างานของผลงานนวัตกรรมและส่ิงประดิษฐ ์

 
ภาพ กรอบกระบวนการท างานของ PPS Digital Workflow ตัง้แต่การประเมิน ณ หอผูป่้วย 
การจดัเก็บและประมวลผลขอ้มลู การแจง้เตือน การติดตามเคส จนถึงการรายงานผล 

ภายใตร้ะบบยืนยนัตวัตนและการก ากบัสิทธิ์ผูใ้ชง้าน 

๑๐.จุดเด่นหรือกลไกการท างานทีเ่ป็นจุดเด่นทีแ่ตกต่างจากของผู้อื่นทีม่ีอยู่แล้ว 
(กรุณาระบุให้ชัดเจน) 
      นวัตกรรมชิน้นี ้จัดท าขึน้และใช้เป็นครั้งแรกเพื่ออ านวยความสะดวกในการรายงานเคสผู้ป่วยที่
จ  าเป็นตอ้งไดร้บัการดูแลแบบประคับประคอง ที่จากเดิมจะตอ้งรายงานเคสและส่งรายงานเคสเดือนละ
หนึ่งครัง้ ท าใหท้ีมสามารถเขา้มาตรวจสอบเคสไดแ้บบเรียลไทม ์(Real-time) 
 
๑๑. วัสดุและอุปกรณท์ีใ่ช้ในการประดิษฐค์ิดค้น 
      ระบบแดชบอรด์ส าหรับการจัดการข้อมูลการรายงานเคสผู้ป่วยประคับประคอง เพื่อให้ผู ้บริหาร
สามารถเขา้ถึงขอ้มลูส าคญั และลดความลา่ชา้ในการตดัสินใจ 



 

 
ภาพแดชบอรด์สรุปสถานการณจ์ากขอ้มลูล่าสดุของผูป่้วยแต่ละราย 

แสดงกลุม่ที่เขา้เกณฑติ์ดตามและสถานะการด าเนินงาน 

๑๒.ประโยชนแ์ละคุณค่าของผลงานส่ิงประดิษฐ ์
     ๑. ประโยชนต่์อผูป่้วยและครอบครวั (Patient & Family) 
          - ยกระดบัคณุภาพชีวิตช่วงทา้ย: ช่วยใหผู้ป่้วยไดร้บัการดแูลแบบองคร์วมที่ตอบสนองต่อคณุค่าและ
ความตอ้งการที่แทจ้รงิ (Value-based/Patient-centered Care) บรรเทาความทกุขท์รมานทัง้กายและใจ 
          - จากไปอย่างสงบและสมศักดิ์ศรี: สนับสนุนการวางแผนการดูแลล่วงหน้า (Advance Care 
Planning: ACP) และการดแูลที่บา้น (Home Care) ช่วยใหผู้ป่้วยไดใ้ชเ้วลาที่มีค่ากบัครอบครวั และลดการ
ยือ้ชีวิตดว้ยหตัถการที่เกินความจ าเป็น 
    ๒. ประโยชนต่์อบคุลากรทางการแพทย ์(Healthcare Providers) 
          - ตดัสินใจเชิงคลินิกไดร้วดเร็วและแม่นย า: ระบบสามารถประมวลผลและแสดงขอ้มลูแบบเรียลไทม ์
(Real-time) ช่วยใหแ้พทยแ์ละทีมสหวิชาชีพเขา้ถึงขอ้มลูที่ถกูตอ้งเพื่อวางแผนการรกัษาไดท้นัท่วงที 
          - ลดภาระงานและเวลาในการท ารายงาน: เปลี่ยนจากการเก็บขอ้มลูที่กระจัดกระจายมาเป็นระบบ
อตัโนมติั ช่วยลดความซ า้ซอ้นในการท างานของบุคลากร 



 

          - บรรเทาปัญหาขาดแคลนบุคลากร: เทคโนโลยีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน ท าให้บริหาร
จดัการก าลงัคนที่มีจ  ากดัไดอ้ย่างเหมาะสมที่สดุ 
    ๓. ประโยชนต่์อโรงพยาบาลและระบบสาธารณสขุ (Hospital & Healthcare System) 
          - บริหารจัดการทรพัยากรไดอ้ย่างคุม้ค่า: ลดอัตราการครองเตียง ICU และลดการเขา้รบับริการซ า้ 
(Readmission) ในรายที่ ไม่มีความจ าเป็น  และลดการใช้หัตถการยื ้อชี วิตที่ เกินจ าเ ป็นของเคส
ประคบัประคองในช่วงสดุทา้ยของชีวิต 
          - มีระบบฐานขอ้มลูกลางที่มีประสิทธิภาพ: ช่วยยกระดบัโรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจา้สิริกิติ ์(และ
โรงพยาบาลระดับตติยภูมิในภาคตะวันออก) ใหม้ีระบบติดตามตัวชีว้ัดส าคัญ (เช่น อัตราการท า ACP, 
ค่าใชจ้่ายก่อนเสียชีวิต) ที่ชดัเจนและตรวจสอบได ้
          - ตอบสนองนโยบายระดับชาติ:  สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตรเ์ทคโนโลยีสารสนเทศสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสขุ ในการน านวตักรรมดิจิทลัมาขบัเคลื่อนระบบสขุภาพใหท้นัสมยั เท่าเทียม และรองรบั
สงัคมสงูวยัอย่างมีประสิทธิภาพ 
๑๓. กลุ่มเป้าหมายในการน าผลงานไปใช้ประโยชน ์(ตอบได้มากกว่า ๑ ข้อ) 
     ๑.ผูป่้วยสงูอายุ และผูป่้วยกลุม่โรคเรือ้รงัที่ตอ้งการ การวางแผนการดแูลล่วงหนา้ 
      ๒.ผูป่้วยเคสระยะทา้ยที่ตอ้งการดแูลแบบประคบัประคอง ซึ่งไดร้บัการวินิจฉยัว่ามีโอกาสเสียชีวิต
ในช่วง ๔-๖ เดือน 
      ๓. พยาบาลในทีมประคบัประคอง 
 
๑๔. ความโดดเด่นของผลงาน (กรุณาระบุเพ่ือประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ) 
      ๑๔.๑ เป็นนวตักรรม/สิ่งประดิษฐ์ที่จดัท าขึน้ใหม่ และเสรจ็สมบรูณแ์ลว้ สามารถใชป้ระโยชนไ์ด้ 
ตัง้แต่ปี พ.ศ. ๒๕๖๙ โดย (แนบหลกัฐานประกอบ) ถา้มี 



 

 
     (  ) น าไปใชป้ระโยชนม์าแลว้ เป็นเวลา ๖ เดือน 
     (       ) ผลิตและจ าหน่ายแลว้ จ านวน ............... เครื่อง/ชิน้/อนั/หน่วยนบัอ่ืนๆ 
    
 ๑๔.๒เป็นนวตักรรม/สิ่งประดิษฐ์ที่ไดร้บัการแกไ้ขปรบัปรุงพฒันาเพิ่มเติมใหดี้กว่าและใชป้ระโยชนไ์ดม้
ากกว่าเดิม ตัง้แต่ปี พ.ศ. ..............................โดย (แนบหลกัฐานประกอบ) ถา้มี 
     (  ) น าไปใชป้ระโยชนม์าแลว้ เป็นเวลา ................. ปี 
     (  ) ผลิตและจ าหน่ายแลว้ จ านวน ........................ เครื่อง/ชิน้/อนั/หน่วยนบัอ่ืนๆ 
 ๑๔.๓  สถานภาพทางสิทธิบตัรของนวตักรรม/สิ่งประดิษฐ์ 
     (  ) ยงัไม่ไดย้ื่นจดทะเบียนสิทธิบตัร 
     (  ) ยื่นจดทะเบียน  สิทธิบตัรการประดิษฐ์  อนสุิทธิบตัร 
     สิทธิบตัรการออกแบบผลิตภณัฑ ์
  เลขที่ ................................ ออกให ้ณ วนั/เดือน/ปี............................................................ 
  ๑๔.๔ งบประมาณในการด าเนินการจดัท านวตักรรม/ประดิษฐ์ จ านวนเงิน ๗๒๐ บาท โดยใชท้นุจาก 
     (  ) ทนุสว่นตวั 
     (  ) ทุนจากหน่วยงาน (ระบ)ุ  
  ๑๔.๕ เป็นผลงานที่ 
     (  ) เคยสง่เขา้ประกวด    (  ) ไม่เคยสง่เขา้ประกวด 
     (  ) ไม่เคยไดร้บัรางวลัมาก่อน 
     () เคยไดร้บัรางวลัมาแลว้ คือ  
จากหน่วยงาน ............................................................................พ.ศ.................................. 



 

  
กรณีเป็นนวตักรรม/สิ่งประดิษฐ์ที่เคยไดร้บัรางวลัมาแลว้ระบใุนสว่นที่ไดป้รบัปรุงจากเดิมคือ 
     ขณะที่สง่ผลงานนวตักรรม/สิ่งประดิษฐ์เขา้ประกวดครัง้นี ้
     ( ) ไม่ไดส้ง่ผลงานเขา้ประกวดที่อ่ืน 
     () สง่เขา้ประกวดที่อ่ืน ณ หน่วยงาน  
เมื่อ............................................................................................................................................... 
๑๕. ผู้ติดต่อประสานงาน (โปรดระบุรายละเอียดติดต่อทีใ่ช้ในปัจจุบัน) 
       ชื่อ  น.ต.หญิง พรพรรณ                            2นามสกลุ      ผาจนัทา                                        2 
 ต าแหน่ง  หวัหนา้คลินิกชีวีอภิบาล กงพ.อายรุเวชกรรม ฝ่ายการพยาบาล 
         มือถือ 0644526194                                    E-mail : phornphan.srk@gmail.com 
 
     ลงชื่อ  น.ต.หญิง พรพรรณ  ผาจนัทา  ผูเ้สนอผลงาน 
                            (พรพรรณ ผาจนัทา)  
                         วนัที่  ๒๔ เดือน กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๙ 

 
 
 
 
 
 


